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REGISTRO DE USUARIO 
 
Para ingresar al sistema por primea vez es necesario registrarse al mismo brindando 
una serie de datos básicos para la validación y aceptación del usuario. 
Para realizar esta operación hay que acceder al link/enlace ubicado en la esquina 
superior derecha con el nombre “Registrarse”: 

 
El sistema presenta la siguiente pantalla para la registración: 

 
Los datos solicitados son: 
- Nombre Usuario: es una palabra, sin espacios, que puede estar compuesta por letras 
y números que identifica su acceso al sistema. 
- Contraseña: es una palabra única, sin espacios, que puede estar compuesta por letras 
y números, de al menos 6 caracteres. Es la palabra de validación para el ingreso al 
sistema. 
- Confirme contraseña: se trata del re ingreso de la contraseña, dato solicitado 
anteriormente, a los efectos de minimizar errores de tipeo y asegurar el correcto uso 
de la palabra clave. 
- Nombre: nombre del afiliado / solicitante. 
- Apellido: apellido del afiliado / solicitante. 
- Número de Afiliado: número de afiliado compuesto de 5 + 2 números. Los 5 primeros 
corresponden al número de identificación y los 2 últimos al grado de parentesco. Por 
ejemplo: 2202200 corresponde a 22022 como número de identificador y 00 figura 
como titular de la afiliación. Para el ingreso de este campo es necesario poner el 
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número completo: identificación + grado de parentesco, como en el ejemplo: 
“2202200”. 
- Fecha de Nacimiento: fecha de nacimiento del titular con la estructura dd/MM/aaaa 
(d: día, M: mes y a: año). 
- Tipo de Documento: tipo de documento del afiliado. Posibles valores: D.N.I., L.C., 
L.E., C.I., Pasaporte, Recién Nacido y Desconocido. 
- Documento: número de documento del afiliado. 
- E-Mail: correo electrónico por el cual es posible establecer comunicación con el 
usuario.  
 
En dicha pantalla luego de ingresar los datos solicitados, debe presionarse el botón 
“Registrarse” para proceder a la validación de la información, la creación de la cuenta 
(en caso de que todo sea correcto) y el posterior ingreso al sistema. En caso de existir 
un error luego de presionar el botón “Registrarse”, se mostrará una pantalla similar a 
la siguiente: 

 
En cuyo caso se debe verificar los datos ingresados y si aún sigue existiendo errores, 
comuníquese mediante alguna de las vías de contacto en la sección correspondiente. 
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INICIAR SESIÓN 
 
Con esta opción es posible el ingreso al sistema cuando previamente se haya 
registrado en forma exitosa, y para ello debe seleccionarse el enlace “Iniciar sesión” 
ubicado en la esquina superior derecha: 

 
El sistema mostrará la pantalla de ingreso con el siguiente aspecto: 

 
Una vez ingresados los datos solicitados debe presionarse el botón “Iniciar sesión” 
para la validación y posterior ingreso en caso de que los datos ingresados sean 
correctos. 
Los campos solicitados son algunos de los ingresados para la registración: 

 Nombre de usuario 

 Contraseña 

 Tipo y Número de Documento  
Cabe aclarar que en esta pantalla también se ofrece la posibilidad de registrarse si es 
que no lo ha hecho aún, y la posibilidad de recordar la contraseña que se explicará en 
el siguiente apartado. 
En caso de que los datos no sean válidos se mostrará una pantalla similar a la 
siguiente: 
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En caso de no existir errores en el ingreso, se accede a la pantalla principal de servicios 
al afiliado: 
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TOKEN OSPAC 
 
Esta opción permite la obtención de Tokens (“vale” o también llamado “código de 
autorización”) para la atención de las diferentes prestaciones de la Obra Social. 

 
Al acceder a la opción se muestra en pantalla al titular y su grupo familiar, cada uno 
con un botón para solicitar un nuevo Token, además de listar los tokens activos 
solicitados previamente: 

 
Para solicitar un nuevo token, simplemente se debe presionar el botón “Solicitar 
Nuevo” del afiliado que se desee. Luego de hacerlo, el sistema mostrará la siguiente 
pantalla con el nuevo token / número de autorización: 

 
Si se accede nuevamente a la pantalla de tokens, se podrán ver todos los token 
solicitados previamente que se encuentren vigentes: 
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